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Ecobank

0 Banco Panafricano

Rede Ecobank em Africa
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QUEM SOMOS

O BANCO DE TODOS PARA TODOS

O Ecobank Cabo Verde (ECV) & o

unico Banco Pan-Africano em Cabo

Verde. Filial do Ecobank Transnational FransoptoneVest Ance JLUEHMCA]
Incorporated (ETI), que tem estado
empenhado em estimular o
desenvolvimento economico em toda
a Africa Subsaariana desde 1985. O
Grupo Ecobank assume uma posigéo
de destaque no sistema financeiro
internacional COIM @ sua presenga em Mo bR N

35 paises da Africa e representacdo

na Europa (na Franga e Inglaterra) e

na Asia (Dubai e China). () =i comriiiin anes

) Higero

Anglephone Wiest Africa {AWa)

Central, Eostern and
Southern Africa (CESA}

SOUNI A

). MISSAO
JETIVOS

~ tem uma dupla missdo: construir um Banco
classe mundial e contribuir para o
0 economico e financeiro do nosso continente.
Ecobank Cabo Verde é construir e estabelecer
Jigdo que incentiva a integragdo financeira e
para o desenvolvimento econdmico e sustentdavel

res do Ecobank o© Respeito, Ato de
abilizacdo, Cliente em Primeiro Lugar, Exceléncia,
ide e Trabalho em Equipa. Estes valores definem o
ank representa e pauta o comportamento de
iondarios nas relagdes com os clientes, colegas,
, acionistas e reguladores.
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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Caros Aclonlstas, Caros Cllentes e Parcelros

E com grande satisfagdo que partilhamos os resultados do ano 2023 do Ecobank Cabo Verde,

Perante um contexto economico global desafiador, em 2023 o Ecobank Cabo Verde demonstrou resiliéncia e adaptabilidade, o gue permitiu
atingir os objetivos tragados para o ano em aprego. O foco continuo do Banco na exceléncia operacional e na inovagdo, permitiu atender as
necessidades dos nossos clientes de forma eficiente, mantendo-nos competitives no setor bancario.

do Ecobank Cabo Verde, pela disciplina demonstrada na implementagdo da estratégia e dos resultados alcangados.

Nesta senda, ainda, comprometem a prosseguir com o sucesso da trajetéria alcangada, por forma a permitir que os nossos clientes
beneficiem de todas as ¢ ai X e y Grupo Ecobank, para gue possam desenvolver os seus negocios juntos de parceiros num mercado
em constante mudanga da ve competitivo

Aos nossos Acionistas, Clientes e Pal os, muito agradecemos pela confianga depositada no Ecobank Cabo Verde.

ESTIMADOS ACIONISTAS, CLIENTES E PARCEIROS

E com grande satisfagdo que partilho o relatério e contas do Ecobank Cabo Verde referente ao exercicio
de 2023. Neste ano, enfrentamos diversos desafios, mas também alcangamos conquistas significativas
que refletem nosso compromisso com o crescimento sustentavel e o sucesso a longo prazo.

A nossa presenga em 39 palses com uma vasta rede de bancos cormespondentes permite-nos ser a
escolha preferida para pagamentos internacionais em Cabo Verde. Conectamos investidores, empresas
e pessods, dentro dos 35 paises africanos ern que operamos e com o Reino Unido, Franga, Dubai e China,
onde temos escritorios de representagdo. Continuamos focados no nosso proposito de conectar Cabo
Verde ao resto do mundo.

Importéncla do Ecobank como Unico Banco Pan-Africano em Cabo Verde

O Ecobank tem desempenhado um papel crucial como o Unico banco pan-africano em Cabo Verde,
facilitando a integragdo financeira do pais com o continente africano. Com uma posigdo de lideranga no
mercado de remessas (34%), conectamos a didspora cabo-verdiana s suas familias e disponibilizamos
solugdes que impulsionam a economia local. Em 2023, as remessas atingiram o segundo valor mais alto
dos Ultimos 9 anos, com 28,6 mil milhdes de escudos, o equivalente a 260 milhdes de euros, representando
18% do PIB do pais. Continuamos a ser o Unico banco a dabrir aos sabados, com hordrio alargado até as 16
Horas, de segunda a sexta-feira, ampliando ainda o acesso aos servigos bancarios através de nossa rede
de Pontos Xpress.

Contribulgdo para a Inclusdo Digital e Financelra

O Ecobank esta empenhado em promover a incluséo digital e financeira em Cabo Verde. Investimos em
tecnologias inovadoras para criar plataformas que tornam as transagdes mais facels e acessivels. Nossas i
solugdes digitais, como Ecobank Online, Ecobank Mobile, Omni Lite @ Omni Plus, séio projetadas para Adrninistradora Delegada
atender a diversas necessidades, desde individuos a grandes empresas, instantaneamente e sem
complicagbes.

Aminata Nana Sakho

Os nossos programas Ellevar e Meu Pacote Digital "My Digi Banking Pack” contribuermn para a digitalizagdo de negdcios formais e informais de
mulheres empreendedoras, assim come as nossas solugdes empresariais permitem acesso a ferramentas digitais gratuitas, a plataformas online
para conectar negocios e a possibilidades de networking a nivel nacional e internacional.

Responsablildade Soclal Corporativa
Nosso compromisse com a responsabilidade social corporativa é refletido em varias iniciativas. Colaboramos com organizagdes governamentais
e ndo governamentais para promover a saude, a educagdo, a igualdade de género e a independéncia financeira.

Em colaboragdo com a Primeira Dama de Cabo Verde, e no &mbito da celebragdo do Dia da Mulher Africana, o Ecobank Calbo Verde realizou um
evento de networking e partilha de experiéncias para sensibilizar e envolver os agentes econémicos sobre os desafios que as mulheres
empresdrias enfrentam no pais. Participamos de eventos como o 10° didlogo estratégico do Instituto Pedro Pires sobre eco-empreendedaorismo e
sustentabilidade ambiental e realizamos eventos de networking para apoiar mulheres empreendedoras. Durante a campanha de Regresso as
Aulas 2023, distribuimos kits escolares para ajudar as familias e incentivar a educagdo. O trabalho desenvolvido e o resultado alcangado
transformam vidas e reforgam o papel do Ecobank como impulsionador do desenvolvimento sustentdvel do Pais.

Desempenho Flnancelro

Conforme se pode aferir das demonstragdes financeiras de 2023, o Ecobank Cabo Verde continuou a demonstrar resiliéncia e adaptabilidade,
refletidas em nossos resultados financeiros. O saldo de empréstimos d clientes subiu 3%, atingindo 5.073,68 milhdes de escudos. Os ativos
financeiros disponiveis para venda aumentaram 3%, alcangando 2.632,14 milhdes de escudos. O produto bancario aumentou 28%, com um
crescimento de 70% na margem de juros. Nossas comissoes liquidas apresentaram um ligeiro crescimento, contribuindo para um resultade liquido
de exploragdo positivo.

Vis@o para o Futuro

Olhando para o futuro, nossa visto & consolidar o papel do Ecobank como um agente chave na transformacdo digital de Cabo Verde. Alinhados
com d estratégia de desenvolvimento sustentdvel do pais, buscamaos impulsionar a economid digital, melhorar o ambiente de negdcios e fomentar
a conectividade interna. Como parceiros financeiros das MPMEs, empresas e instituigdes governamentais, estamos implementando solugbes
inovadoras na gestéo de tesouraria e a participar ativamente no financiamento de setores pricritarios como a economia verde e circular,
exportagdes, agriculturg, transportes e turismo.

Agradecimentos

Expresso o meu reconhecimento a todos os colaboradores do Ecobank Cabo Verde, pela dedicagdo, compromisso e disciplina demonstrada na
implementagdo da estratéegia e pelos resultados dlcangados. Aos nossos Acionistas, Clientes e Parceiros, agradecemos sinceramente pelo
continuo apecio e pela conflanga depositada no nosso Banco. Estamos comprometidos em trabalhar arduamente para gerar retornos solidos e
alcangar nossos objetivos comuns.
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1.1 Mesa da Assembleia

Dr. José Luis Pinto Borges Alves de Andrade Dra. Isabel Maria de Sousa Baptista Gomis
Presidente da Mesa da Assembleia Geral Secretaria

1.2 Conselho de Administragdo

Aminata Nana SAKHO

Administradera Delegada
Sahld YALLOU Margarida MASCARENHAS Edelfride ALMEIDA Manuel LIMA
Administrador Nao Executive Administradora Nao Executiva Administradora Nao Executiva | Administrador Nao Executivo

Atualmente, o Conselho de Administrag&o do Ecobank Cabo Verde é composto por sete administradores sendo trés
executivos e quatro ndo executivos. No decorrer do ano de 2023, o Conselho de Administrag&o examinando a evolugdo da
situag@o econdmica do pais, bem como, o pancrama bancdrio internacional, deliberou em matéria de orgamento, plano de
acgdes estrategicas das atividades do Banco, medidas para prevenir e mitigar todos os riscos inerentes a atividade bancdaria,
e corrigir as falhas identificadas pela auditoria interna e externa, reforcando o departamento de controlo internc.

Bernard EKWALLA c"'e_l@_k NAPON :
Administrador Executivo Admlnlstmc.ior Executive
- Pelouro Comercial - Pelouro Risco

& Ceontrolo Inteme

O ano de 2023 foi, igualmente, marcado pela recomposicdo do Conselho de Administrag@o, em que se aumentou o ndmero
de membros do Conselho de Administragdo, de 5 para 7, com a renuncia do Presidente do Conselho de Administragéo.
Destaca-se a entrada de dois Administradores Independentes o gue fez reforgar o Conselho de Administragéo de acordo
com as exigéncias regulatdrias, reforgando-se a transparéncia na governagdo e a protegdo dos acionistas, e adequar no
sentido de estabelecer o equilibrio de géneros.

Por ultimo, de referir que se reuniu quatro vezes durante o ano de 2023 e todos os Comités do Conselho do Administragéio
funcionaram regularmente nos termos estatutariamente definidos.

1.3 Conselho Fiscal

Quilda Domingas Andrade do Canto - Presidente do Conselho Fiscal

Odair Evandro Dias Leite  Jose Maria Vaz de Almeida Joaquim Antonio Gomes Furtado  Jandira Eloneida de Pina Fonseca
Vogal Efetivo Vogal Suplente Vagal Efetive Vogal Suplente

- T .
1.4 Comité de Gestao
| Alcha BARRY £ Evelyne MONTEIRO Edna MOREIRA
b Juridico B Servicos Digitais Experiéncia do Clients
Delall ALOYITO Elizeu CABRAL Millan CRUZ
Operagdes e Tecnologia Tesouraria Compliance
Olivier PREIRA Valdir GRAGA
E Finangas 45 Marketing & Cormunicagdo

P

Nadla GOMES
Recurses Humanos

Hablb SIDIME
Técnologia de Informagao
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A Q.

"

(SITUAGAO FINANCEIRA EM MILHOES DE ESCUDOS CABO-VERDIANOS)

Credito g
Clientes (Liquido)

35.074

3%

2.1. Demostragdo dos Resultados Auditados

ECOBANK CABO VERDE S.A.

Demonstragdo de resultados para os exercicios findos em
31 de Dezembro de 2023

(Montantes expressos em Escudos Cabo-verdianos)
Juros e rendimentos similares

Juros e encargos similares

Margem Financeira

Comissoes recebidas

Comissdes pagas

Comissdes liquidas

Resultados de reavaliagdo cambial

Resultados de dlienagdo de outros activos

Outros resultados de exploragéo

Produto bancdario

Custos com pessodl

Gastos gerais administrativos

Depreciagbes e amortizagdes

Imparidade e outras provisdes liquidas

Provistes liquida de reversdes e recuperagdes
Resultado antes de impostos

Impostos sobre os lucros

Impostos correntes

Resultade apés impostos

ltens que poderdo vir a ser reclassificados para resultados
Activos financeiros disponiveis para venda

Reservas de reavaliagdo de justo valor

Total de outro rendimente integral de periede

Bancdario
$650

SITUACAO FINANCEIRA

A¥31 DE DEZEMBRO 2023

Produto

31.12.2023
716 480 938
(366 780 273)
349 700 665
245 358 124
(16 654 217)
228 703 906
91818 114
(20 619 025)
649 603 660
(184 156 043)
(255 445 109)
(21243 513)
(47 170 897)
(12 317 165)
159 270 933
(29 593 655)
129 677 278

18 806 605
148 483 883

31.12.2022
618 867 028
(413 650 329)
205 216 699
252 828 591
(24 439 494)
228 389 097
110 033 226
(35 707 208)
507 931814
(159 011 323)
(194 845 076)
(28 839 805)
(6 170 762)

119 064 846
(18 729 355)
100 335 491

24104 360
124 439 851

Variagdo (%)
16%

-42%
28%
16%
16%

-26%

664%

3%

58%
29%



6 | Classificados | Relatério & Contas | Edicdo n° 880 do A Nagdo | 11 de Julho de 2024

Ecobank

0 Banco Panafricano

2.2. Balango Anual com Auditoria 2023

ECOBANK CABO VERDE S.A.
Balango em 31 de Dezembro de 2023

(Montantes expressos em Escudos

Cabo-verdianos) 31.12.2023 31.12.2022 Variagéo (%)
Vu;:rowﬂzt:&de Pheincinn. val::ol\'::;;:: de Vul::ol\i:;g:: de
Imparidade e Imp-clridud_e e Imparidade Imparidade
ACTIVO amortizacdes SHpOriEaconE e amortizacdes e amortizacdes
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 1684 878 101 = 1684 878 101 2 762 961 646 -39%
Disponibilidades em outras Instituicdes de 303 01181 = 3030181 1101904 650 -73%
Crédito
Outros activos financeiros ao justo valor = = = =
atraves de resultados
Activos financeiros disponiveis para venda 2632136160 = 2632136 160 2557 288 750 3%
Aplicagdes em Instituicdes de Crédito & 283 989 385 = 6 283 989 385 5321555913 18%
Crédito a Clientes 5137 418 174 (63 735 879) 5073682294 4943 040 402 3%
Qutros activos tangiveis 225153 750 (162 634 809) 62 518 941 58 809 243 6%
Activos intangiveis 32 876 203 (27 598 874) 5277 330 5 683 865 7%
Activos por impostos correntes = = = 25290146
Activos por impostos diferidos = = = =
Qutros activos 87 756 004 (7 266 460) 80 489 535 105 N7 229 -23%
TOTAL DE ATIVOS 16 387 219 588 261 236 031 16 125 983 557 16 881 651 846 4%
-PASSIVO -
Recursos de Bancos Centrais 5 = = =
Recursos de outras Instituicdes de Crédito 3242 705751 = 3242 705 751 3727703 442 -13%
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1172 550 791 = 11172 550 791 1 559 252 668 -3%
Provistes e imparidade 12 317 165 = 12 317 165 =
Passivos por impostos correntes 14 636 469 = 14 636 469 18 729 355 -22%
Passivos subordinados 202 850 699 = 202 850 699 202 813199 0%
Outros passivos 161 635 230 = 161635 230 178 245 253 -9%
TOTAL DE PASSIVO 14 806 696 105 = 14 806 696 105 15 6B6 743 916 -6%
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 829 858 400 = 829 858 400 829 858 400 0%
Reservas de reavaliagdo de justo valor 18 BO6 605 = 18 BO6 605 24104 360 -22%
Qutras reservas e resultados transitados 340 945169 = 340 945169 240 609 679 42%
Resultado liquido 129 &77 278 = 129 677 278 100 335 491 29%
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1319 287 452 = 1319 287 452 1194 907 930 10%
TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS 16 125 983 557 = 16 125 983 557 16 881651 B4é 4%

Com o resultado a manter-se positivo em 2023, a rentabilidade do Banco continuou positiva, permitindo assim o Banco

apresentar um retomo sobre os capitais proprios de 9,83% comparativamente a 8,14% em finais de Dezembro de 2022,



Classificados | Relatério & Contas | Edicdo n® 880 do A Nacdo | 11 de Julho de 2024 | 7

Prémios, Distingoes e Atividades do Ecobank

Banco do Ano para PMEs - African Banker Awards 2024

E—i‘}ﬂ‘ TR

O

Orgulhosos pelo prémio Banco do Ane para PMEs dos prestigiados African Banker i [ ] /)
Awards, conforme anunciado nas recentes Assembleias anuais do Grupo do Banco
Africano de Desenvolvimento em Nairabi.

Esta & a terceira vez em quatro anos que vencemaos aste prémio pelo nosso impacto
positivo no apoio as PMEs para o crescimento dos seus negocios! -

-
> 2

Um grande obrigado aos nossos clientes e parceiros por confiarem em nos e nos
permitiremn fazer parte das suas histdrias de sucesso. Este prémio & VOSSO, Vamos
continuar a vencer em conjunto!

'i:~.

¢
%

Global Finance premeia o nosso impacto na gestéo de tesouraria

Temos o prazer de ter sido nomeados

Ganhamos! O Ecobank fol pela Global Finance como o Melhor
nomeado ¢ Melhor Banco para Banco para Gestdo de Tesourarla de tf} finner
Gestéio de Tesouraria em Africa Africa em 2024, Além disso, fomos [
Global Finance Awards 2024 reconhecidos como o Melhor Banco para
Pagamentos em Africa e a Melhor
* Solugdo de Pagamentos Corporativos
’ Transfrontelrigos em Africa, duas novas
categorias introduzidas em 2024. M 0 5anco Panatiicane :
Mealhor Banco para -
R R N&o é tudo, vamos também aplaudir o
Ecobank Gana e o Ecobank Costa do
Marfim por terem sido nomeados o STy
* Melhor Banco para Gestao de Tesourarla I||Hconpomr£n

nos seus palses.

Melhor Solugao de

Pagamentos Transfronteirigos Esta ¢ a primeira vez que ganhdmos
para Emprasas em Africa todos os principais troféus de gestéio de E a cereja no topo do bolo... O Ecobank foi o vencedor
tesouraria e pagqmentos_ derrotando os da Marca Africana do Ano na 14° Edl(;f‘!O dos Prémios

* nossos principais concorrentas - Citi, African Business Leadership Awards (ABLA) 2024,

| Standard Chartered e Standard Bank. As
Ecobank Gana e Ecobank Costa do vitérias s@o um testemunho do sucesso No seu processo de selecgdo final, o Conselho de
Marfim nomeados o Melhor Banco iniciadl da nossa nova Vertical de Administragdo do ABLA cbservou que demostramos um
EuiSeiat ookt Pagamentos e pretendemos solidificar a empenho excepcional em manter uma esséncia e
nossa posiciio como o fornecedor de identidade de uma marca sustentdvel em toda a Africa.

pagamentos de eleictio em Africa. Que reconhecimento fantasticol

35 paises em Africa, banca digital, produtos centrados nas mulheres e muito mais fazem de nos o
Melhor Banco para PME em Africa.

Ainda esta a fazer a pergunta: "Porgue € que devo escolher o Ecobank como o meu banco para PMEs"?

Disponibilizamos-lhe as nossas plataformas digitais gue lhe permitem efetuar transacgdes em toda a Ecobank nomaadq;

| Africa. Se & uma mulher, ou uma empresa centrada nas mulheres, a nossa iniciativa Ellevar por Ecobank
centrada nas mulheres oferece solugdes financeiras e ndo financeiras direccionadas. Também |he
proporcionamos indmeras oportunidades de comércio intra-ofricano através da nossa rede
pan-africana. Descubra como podemos aqudar © 2 seu negocio  a  crescer:
ecobank.com/commercial-banking

Melhor Banco

Africano para
PMEs de 2023
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Melhor Banco para Financiamento na Africa Ocidental

Pela terceira vez consecutiva, o Grupo Ecobank foi
nomeado "Melhor Banco de Financiamento do
Comeércio na Africa Ocidental” nos prestigiados
prémios “Leaders in Trade" da Global Trade Review. O
prémio & o reconhecimento das solugdes do Ecobank
para o financiamento da cadeia de abastecimento
nacional e regional nos principais  corredores
comerciais, bem como das fungdes de organizador do

e . banco e da sua participagdo em campanhas de
UMA MELHOR MANEIRA financiomento de produtos de base essenciais em
DE F AZER TROC AS toda a Africa Ocidental, nomeadamente no gque se

2 refere ao algoddo, cacau, soja e castanha de caju.

COMERCIAIS EM AFRICA

Ecobank Fintech Challenge

Esta competicdo anual convida startups de Fintech consolidadas e em
fase inicial a estabelecer parcerias com o Ecobank, oferecendo um grande
prémic de 50.000 ddlares e a oportunidade de implementar as suas
solugdes atraveés da extensa rede do Ecobank, que abrange 35 paises
africanos.

O concurso promove e incentiva oportunidades de colaboragdo nas
seguintes dreas: Experiéncia do cliente, Incluso financeira, Pagamentos,
Classificag@io de Crédito, Ecossistemas e Ferramentas Internas, Banca
digital, Blockchain e criptomoeda e Andlise de dados e |A.

As inscrigdes para o 7° Ecobank Fintech Challenge estdo abertas a
Fintechs e programadores de toda a Africa, bem como a Fintechs globais
centradas em Africa. As partes interessadas podem saber mais scbre o
concurso através do site oficial ecobankfintechchallenge.com.

O Grupo Ecobank anunciou a nova campanha da marca
"Uma Melhor Maneira, Uma Melhor Africa” para assinalar a
abertura do CAN Céte dlvoire 2023, evento a qual foi
patrocinador Oficial.

Estamos sempre & procurc de melhores formas de inovar e
apoiar os nossos clientes, de modo a contribuir para o
desenvolvimento econdmico e a integragdo regional. A
nossa nova campanha expressa 0 Nosse CompPromisso
total com o nosso continente, ajudando os nossos clientes
a atingirem os seus objectivos financeiros para um futuro
melhor.

Esta oportunidade permitiu-nos reforgar a posigdo do
Grupo Ecobank no seio da Unido Africana durante um dos
eventos mais emocionantes do nosso continente. Em
Cabo Verde, a estratégia consistiu em reforgar a posic@io
do Ecobank como Banco local para todas as transacgdes
nacionais e como o Banco pan-africano ideal para todas
as operagoes regiondis e internacionais.

O desportc em Cabo Verde & uma celebragdo da
unidade, da cultura e do orgulho nacional. Para o efeito,
patrocinamos a transmissdo dos jogos na TV, acolhemos
35.000 pessoas na FAN Zone Ecobank Alou na Praca
Center, comunicamos amplamente nas redes sociais e
estabelecemos parcerias com o governo e parceiros para
uma viagem de adeptos a Costa do Marfim.
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A Banca dos Particulares

OS SEGMENTOS
DE NEGOCIO

A Banca Cerporativa

A Banca Empresarial

O Ecobank ambiciona ser o principal
fornecedor de servigos financeiros ao
consumidor em toda a Africa. Neste
sentido, a Banca dos Particulares oferece
uma vasta gama de produtos e servigos
inovadores, suportados por um ecossis-
tema digital inovador, fruto de parcerias
tecnoldgicas de vanguarda gue nos
permitem estar mais préximos dos nossos
clientes e servi-los de forma eficiente,
assegurando-lhes  uma  experiéncia
bancaria Gnica. O nosso pacote de
servicos bancdrios inclui (e ndo esta
limitado a): produtos de cartdes, Crédito
aos particulares, caixas multibanco,
Banca & Seguros, a banca online, o nosso
aplicativo mével e uma gama de produ-
tos de transferéncia de dinheiro.

3.1. Da Banca Dos Particulares m————s———

A nossa Banca Corporativa disponibiliza
solugdes financeiras essenciais para as
empresas multinacionais, empresas com
cobertura regional, empresas publicas,
instituigbes financeiras e organizagdes
internacionais.

Atraves deste segmento, prestamos
servigos personalizados @os nossos
clientes, cujas necessidades variam
consoante a geografia e o sector de
atividade.

A  Banca Empresarial  (Comercial)
centra-se em disponibilizar solugbes
financeiras essenciqis para o crescimento
das empresas Caboverdianas, quer
sejam empresas com forte potencial de
crescimento como Micro, Pequenas e
Médias Empresas.

O prncipal objetivo deste segmento &
reforgar o tecido empresarial local, e
suportar o apoio ao género, através de
solugdes de financiamento e acompan-
hamento técnico, solugdes de gestdio de
liguidez, sclugbes de pagamento e de
cobranga, isto no ambio do nosso
programa “Ellevar” entre outros servigos
inovadares.

A Banca dos Particulares continuou a servir os nossos clientes individuais através de uma proposta de valor com base na

nossa segmentacgdio: Premier e Private Banking, Advantage, Classic, Jovem e Direct.

Programa de Financiamento
aos Particulares

Crédito Consumo

Resposta répida, Sem Fiador

O langamento da nossa linha de cartbes
Vint4 foi um dos principais marcos do
Gabinete da Banca dos Particulares.
Este produto de base fortalece a nossa
proposta de valor competitiva e sustenta
o roadmap deste segmento de negdécios.
Ele foi projetado para se adequar go
estilo de vida de cada cabo- verdiano e
é personalizado de acordo comn cada um
dos nossos mercados-alvo, oferecendo
as seguintes variantes: “"Estudante”,
"Mulher”, "Azul”, "Gold", "Black™ e "Ellevar”.

Banca & Seguros

BANCA &
SEGUROS
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REMITTANCES

A wegTERMWND &

Rapidtransfer Rapidtransfer

Ecobank Online

CARTOES

VISA s

CANAIS DIGITAIS

Raopidtransfer APP

P

Servigos de ATM'S

PAGAMENTOS

@ VISA (@ Ecobankray

Raifiki

Xpress

A plataforma de pagamento Unica do Ecobank combina uma aplicag@o bancaria
movel, Bot e pagamentos QR em toda a nossa rede, permitindo aos clientes:

W

Faca pagamentos instanténeos
com o EcobankPay e os cartbes
Ecobank, nos Comerciantes locais
{Lojus, Restaurantes e tambeém nos
maiores Retalhistas).

v
Pague a qualquer pessoa, a
qualquer momento = em

qualguer lugar, instantaneamente
em 33 paises e moedas, d
criangas, estudantes,  familiares,
didspora e empresas.

w

Pagamento de faturas

puc © B

Liquidar faturas de servigos
publicos, DSTV, impostos, etc.

Para onde guer que vamos, levamos um pedago de Cabo Verde no nosso coracdo. Por esta razdo estamos
constantemente a procura de solugdes para aproximar cada vez mais a nossa didspora das suas familias.
O Ecobank Cabo Verde tem agora uma quota de mercado de cerca de 34% em todo o pais, tornando-se

o principal operador de transferéncia de dinheiro.

/2‘ Rapidtransfer

A nossa solugdio de transferéncia
permitiu cos nossos clientes
transferir dinheiro em 33 paises
africanos e 16 paises europeus -
disponivel em vers@o online e
aplicativo.

WESNion WD

Um dos maiores operadores de
produtos de transferéncia de
dinheiro com uma cobertura
internacional, que permite aqos
nossos clientes transferir dinheiro
de um ponto para outro com toda

a seguranca.

&1 Alipay

AliPay, o nosso novo parceiro,
permite-nos chegar a diaspora
nd China.

Tenha total controle
dos seus gastos com o

Cartéo VISA Pré-Pago
Cash Xpress.
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3.2 Da Banca Comercial E Corporativa e ——

Em Cabo Verde, o nosso negoécio continuou a centrar-se no acompanhamento as empresas e na estruturacdo de
financiamentos (diretos e indiretos).

A Banca Corpoerativa

Espacgo de trocas
comerciais dentro do
Mercado Unico do Ecobank

A Banca Empresarial

ré

o

Ly (W L v
S — e

“ Mais de 3000 empresas

inscritas em 33 mercados! §

- Empresas locais.

= Governos. - PME%.
- Empresas Multinacionais. . ONG locais. 2
- ;Emtpresos R?:gionm's. - Agéncias Governamentais. PA R’A O COMERCIO
 Instituigoes Financeiras. - Organizagdes Religiosas.
- Organizagdes Internacionais. k Ins%ituiqf)gs de Ens?no. E M AFR ICA
- Instituicdes de Saude. LA MELLIOR AFRICA
q
- Solugdes de Investimentos. « Financiamento de Ativos. ﬂ
= Solugbes de Gestdo de Tesouraria. = Hnanciamento de Contratos.
- Solugdes digitais de Pagamento - Financiamento do comércio
e de Cobranga. internacional.
- Empréstimos a curto e médio prazo - Cartbes pré-pagos pard empresds.

+ Financiamento de Stock.

-
Formacgdo

- Programa de Mentoria. ECV/ lFC no ambito

- Literacia Financeira.

- Oportunidades de Networking. P
- Programa Ellevar. e ik vq r

* Plataforma MyTrade Hub. por Ecobank

A nossa estratégia estd voltada para:

- Aumento de nossa participagdo no mercado e para o crescimento dos negdcios. Portanto, trazemos a exceléncia e a
inovagdo do Ecobank para o ambiente de negoécios cabo-verdiano, visto que as necessidades de nossos clientes estdo
em constante evolugdo.

- Reforgo do posicionamento dos nossos segmentos Corporativo e Comercial enquanto parceiro de referéncia para as
Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPMEs) Cabo Verdianas.

- Digitalizagdo dindmica do nosso modelo de negdcio.

» Potencializag&o dos protocolos de garantias parciais de risco para apoiar a atividade das Micro, Pequenas e Médias
Empresas (MPMEs) ajudando-as a construir capacidade e resiliéncia para enfrentarem os desafios do mercado.

Ecobank

0 Banco Panafricano
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3.3 A nossa oferta digital

Em todos os trés segmentos de negdcio, o Ecobank disponibiliza um conjunto abrangente de servigos financeiros digitais
para enfrentar os desafios da banca moderna:

O Ecobank Pay € uma opcdo
digital gue permite realizar pag-
amentos com o telemdvel de
forma pratica, rapida e segura.

- Pague bens e servigos & comer-
ciantes de forma instanté&nea

i L R

Omni Plus & a solugdo para
grandes empresas realizarem as
suas transagdes online.

- Automatize pagamentos, trans-
feréncias nacionais e internacio-
nais, consultas de movimentos

omni

Omini Lite & a plataforma
Bancaria Online, especificamente
optimizada para as empresas
locais, o sector Publico e as PMEs.
- Automatize os seus pagamentos
com o Omni Lite (Folha de saldri-

através de QR Code. com processos praticos e seguros. os, pagamento a fornecedores,
pagamento de servicos, trans-
feréncias etc).
- Processos fAceis e prdticos para
facilitar o seu dia a dia.
@ Ecobankray omn omn

Ecobank

O Barco Panalricang

que proporciondam aos nossos clientes empresariais um
ponto de acesso Unico para as suas necessidades de
transacgdes e relatérios.

‘ O Omni Lite e Plus s@o portais bancdrios online seguros
Beneficios:

» Acesso d informagdes Uteis para a tomada de
decisbes.

» Raopidez no processamento de pagamentos com

capacidade para receber uploads de ficheiros de

transacgdes de grande volume.

Disponibilidade de informagées para auditoria de

todas as actividades do utilizador.

Integracdo com os sistemas de Contas a Pagar ou

Contas a Receber do cliente.

Espago de trabalho personalizavel suportado pelo

idioma e fuso hordrio locais.

» Arquitetura de seguranca de ponta que cumpre

‘ todas as normas de seguranca internacionais.

omni omn » Oferta de modulos Omni personalizados para

transacgbes comerciais internacionais e financia-

mento da cadeia de abastecimento.

-

Potencialize seu negocio
com as solugdes Ecobank!

| BANCA COMERCIAL |
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Em 2023, o Departamento de Recursos Humanos do Ecobank Cabo Verde implementou
diversas iniciativas que resultaram em significativos sucessos para a organizagdo. Estas
iniciativas foram desenhadas para alinhar-se com a estratégia empresarial global do
Grupo Ecobank, promovendo um ambiente de trabalho sauddvel, equilibrado e orientado
para os resultados.

Implementamos estratégias eficazes de recrutamento e selecdo, resultando na
contratacdo de colaboradores qualificados, alinhados com as necessidades da empresa.
Este processo garantiu a aquisicfio de talentos essenciais para o crescimento e desen-
volvimento continuo do banco.

Redalizamos avaliagbes de desempenho abrangentes e justas, fornecendo feedback aos

R E C U R SO S colaboradores e identificando dreas de melhoria.

Aprimoramos o nosso sistema de gestdo de desempenho para estabelecer metas claras,

H U M A N O S monitorizar progressos e reconhecer e recompensar desempenhos excepcionais. Esta
melhoria foi fundamental para alinhar os objetivos individuais com os objetivos estratégi-
cos da empresa.

Desenvolvemos novas ferramentas tecnolégicas para otimizar os processos internos de
RH, com o objetivo de aumentar a eficiéncia e precisdo na gestdo de dados e infor-
magdes dos colaboradores. Estamos no processo de implementacéio destas solugdes
para garantir melhorias significativas nas nossas operagoes.

Desenvolvemos uma politica de compensagdo para os colaboradores do Ecobank Cabo
Verde, assegurando que as remuneragoes estejam alinhadas com o mercado e reflitam o
valor dos nossos colaboradores.

Conduzimos uma revisdo abrangente da estrutura salarial da organizagdo, garantindo
que os saldrios sejam competitivos e justos, promovendo a equidade interna e externa.

Realizamos um processo de requalificagdo de fungdes dentro da empresa, revisando e
atualizando as descrigdes de fungdes. Esta atualizagdo garantiu que as fungdes estejam
alinhadas com as necessidades atuais da organizag@o e com as expectativas dos colab-
oradores.

Reforgamos os nossos serviges de atendimento ao cliente interno, oferecendo suporte e
orientag@o adicionais aos colaboradores, em resposta a expansdo da forga de trabalho
do departamento de RH.

Programa de reconhecimento e recompensa

Em 2023, langamos um programa de reconhecimento e recompensa abrangente para
nossos colaboradores, com o intuito de valorizar o desempenho excepcional e o compro-
misso com os valores da empresa. O programa incluiu trés prémios distintos: o Prémio CX
Bravo, reconhecendo o excelente servigo ao cliente intemo e externo; o Prémio de Apre-
ciagdo CX, destacando o compromisso com os valores da empresa; e o Prémio Shine Star,
honrando o colaberador que se destacau no cumprimento dos objetivos estratégicos da
organizagdo.

Durante o ano de 2023, vinte e um (21) colaboradores foram reconhecidos com esses
prémios, iternamente homenageados pela sua dedicago e contribuigbes excepcionais.
O programa desempenhou um papel fundamental em aumentar a motivagdo e o enga-
jamento da equipa, além de criar uma cultura de valorizagdo e gratiddo dentro da
empresa.

—~—

Comunicacgdo interna

Em 2023, o Ecobank Cabo Verde reforcou significativamente a comunicagdo internd,
adotando diversas iniciativas, como newsletters periddicas e sessdes de feedback, com o
objetivo primordial de promover um ambiente de trabalho mais transparente, colaborati-
vo e coeso. Esta comunicac@io reforgada desempenhou um papel fundamental em
manter todos os colaboradores informados e engajados nas atividades e objetivos da
empresa.

Este canal de comunicagdo tornou-se uma fonte vital de conhecimento e alinhamento
para toda a equipa, garantindo que todos estejam a par das Gltimas noticias e desen-
volvimentos dentro da organizagdo.

Numa perspetiva mais ampla, este reforgo da comunicagéo interna também serviu para
reforgar a importéncia dos valores (RACEIT) do Grupo Ecobank, através de mensagens
consistentes e alinhadas com os nossos valores, pudemos promover uma cultura organi-
zacional mais coesa e alinhada com os objetivos estratégicos da empresa.
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Formagdo e Desenvolvimento

Em 2023, o Ecobank Cabo Verde investiu mais de 7000 horas em formagdo, abrangendo uma ampla gama de dreas de desen-
volvimento profissional. Essas sessdes de formagdo contaram com a participagéo ativa de 87 colaboradores, demonstrando o
Compromisso & o interesse da nossa equipe em investir no seu crescimento profissional.

Além dessas iniciativas, o Ecobank disponibiliza um canal e-learning, que oferece uma vasta gama de formagdes em dareas com-
portamentais e técnicas.

Os Colaboradores tém a flexibilidade de acessar esses cursos a qualguer momento e de qualquer lugar, utilizando dispositivos
como telemdveis, tablets ou laptops, seja em casa ou na empresa. Essa iniciativa visa promover o continuo desenvolvimento e
capacitagdo dos nossos colaboradores, facilitando o acesso ao conhecimento e ao aprimoramento profissional.

Distribulgtio por Género 50%

Relativamente ao género na nossa forga de trabalho, alcangdmos uma representagdo . @:
igual, com homens e mulheres a representarem 50% cada. Em relagdo aos cargos de B
lideranga, as mulheres ocupam 47%. Um dos objetivos do Grupo Ecobank & alcangar uma [

proporgdo de género mais equilibrada, visando atingir 40% de mulheres no Consalho de |
Administragdo nos proximos trés anos, a partir de 2021.

Atualmente, no Ecobank Cabo Verde, j& superdmos este objetivo com uma reprasen-
tagdo de 43% de mulheres, com trés mulheres entre os sete membros do conselho.

Distribulgao por Failxa Etaria

20
Da andlise do grafico, podemos concluir gue
a) A faixa etdria compreendida entre os 30 e os 34 anos & a que possui o maior nimero 7 5 4
de colaboradores, representando 35% do total. I . [

. e i -29 30- -38 40-44 4 50-
b) A faixa etdaria entre os 50 e os 56 anos tem o menor nimero de colaboradores, com 4 i S il o e T S

efetivos, correspondendo a 5% do total.

Distribul¢go por Habllitagtes Literarlas

Quant. %
A 31 de dezembro de 2023, a maioria dos colaboradores ativos do Ecobank Cabo Verde Ensino Secundério 21 24%
possuia habilitagdes ac nivel da licenciatura, representando 57% do total. Analisando o Licenciatura L 57%
nivel de habilitagoes, verifica-se que 83% dos colaboradores possuem qualificagdes co Mestrado 1% 7%
ivel de i iatul i dario.
nivel de licenciatura e ensino secunddrio. oL ai 0%

Alem disso, 17% dos colaboradores tém habilitagdes ao nivel de mestrado, evidenciando
um forte compromisso com a qualificagdo avangada da nossa equipa. Nédo ha colabora-
dores com apenas habilitagoes basicas, o gue demonstra o elevado nivel educacional da
nossa forga de trabalho.

RACEIT ..

CLIENTE EM TRABALHO
RESPEITO REspowsaalLazncm S LA EXCELENCIA EM EQUIPA 0 Banco Panafricano
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Praia, 06 de Junho de 2024

Aminata Nana SAKHO
Administradora-Delegada

Bernard EKWALLA

Administrador Executivo

] )} Q_,%

Cheick NAPON

Administrg .._,_ xecutivo

Margarida MASCARENHAS

Administradora N&o ercutivc

Edelfride ALMEIDA
Administradora QExecut]vc:

-

Manuel LIMA

AcWﬁor N&o Executivo
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PARECER DO CONSELHO FISCAL s O Relatorio de gestio expdie de forma adequada a evolugio dos negbcios, e posigio
RELATORIO E CONTAS DE 2023 atial da ECOBANK CABO VERDE.

cionalmente, somos de parecer que sejam aprovados pela Assembleia Geral:

* O Relatdrio e as Contas apresentadas pelo Conselho de Administragio relativas ao
A Feabank Cabo Verde, SA. exercicio de 2023,

2‘;"{:‘3‘; ;:da.t!t;]f'r:g*b“ S « A Proposta de aplicagfio de resultados apresentada pelo Conselho de Administragdo
Cabo Verde

Senhores Acionistas, ia, 15 de Margo de 2023

No cumprimente das competéneias definidas no Artige 333° do Codigo das Empresas
Comerciais, o Conselho Fiscal emile o seu Parecer sobre o Relatdrio e Contas de 2023,
apresentado pelo Conselho de Administragio do ECOBANK CABO VERDE, SA. (;)
LA ﬁm‘

0 Conselho Fiscal

— 1 J
r" C'j_"Lt-' [ SN | = X i IET«'\. == JLL‘ (f_("l‘ f F
Presidente: Quildﬂ;ﬁmil;gas Andrade do Canto

0 Conselho Fiscal, apas o encerramento das contas, apreciou as demonsiragfes financeiras do
exercicio de 2023, que compreendem o Balango (que apresenta um total de ativo de 16.125.983
milhares de CVE, e um total de capital proprio de 1.319.287 milhares de CVE, incluinde um
resultado positive do corrente ano de 129.677 milhares de CVE), a Demonstragio de

Resultados, 2 Demonstraghio das Alteragdes de Capital Proprio, a Demonstraciio de Fluxos de f‘ﬁwﬁae i /-{]_L,?r_ c‘fﬁ;-r: ?ﬁ“{’ L . i /
f W

Caixa ¢ Anexos,
Vogal efetivo: Joaquim Anténio Gomes Furtads

—~

Procedeu-se a uma andlise das rubricas das Demonstragies Financeiras, que apresentam saldos
mais significativos, tendo obtido toda a informagio ¢ esclarecimentos necessérios.

-
Para complementar o trabaltho, o Conselho Fiseal tomou conhecimento do documento com a d{‘ f— //;p’ e g _). 4
A ‘LJJ’M@ )

opinifio emitida pelo Relatério do Auditor Independente da MAZARS SENEGAL.

Vogal efetivo: Odair Evandro Dias Leite
Ainda, é de realgar que em outubro de 2023, o Conselho Fiscal reuniu-se, presencialmente,
com o Auditor Independente da MAZARS SENEGAL, com objetivo de inteirar-se dos
trabalhos intercalares por eles realizados.

0 Conselho Fiscal da a sua concordéincia ao Relatério e Conlas, e declara que tanto quanto é
do seu conhecimentao:

¢ As contas do Exercicio de 2023 foram elaboradas em conformidade com as normas
contabilisticas apliciveis, permilindo uma adequada compreensio do ative ¢ passivo,
da situagfio financeira e dos resultados da ECOBANK CABO VERDE, SA,
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mazars

Immestie Firet Lapeade
2,

14, boussan Mbays
EF 12 430 Dumkar Fonly
Séndgal

contacifmazars.sn
Tel: +221 33843 15 42
Fax: 221 33 M2 62 7

www.mazars.sn
Ecobark Cabo Verde 54 RELATGRIO DO AUDITCR EXTERND
i F P i
Mﬁwm RIREAGLMMD&E MTA.I}GEBE%AUN.H.GNJ
s dfotwgtios o DAS PROVISOES REGULAMENTARES MINIMAS
o valligho des provisbes
Demonstragdes financeiras — 31 de dezembro de 2023
i findo em 31 de dozamben
de 2023
Ecossnr Caso Veroe S.A
Averana Ginane DE LissoA - Varzsa
C.P.n" 374/C, Praia
Caso Veroe
Date : 04 margo de 2024
Senhores Aconistas
Em curmprimenio da mizsgo gue nos foi confiada & em conformidade com o arligo 18 do avieo @0 Banco de
Cabo Verde n. 472006, alterada pela PN 6802007 {conjuniamente chamada “aviso®), apresentamos-he o
nogso relaiono pormenorizado sobre & revisdo dog critgrios adopiados pela Erobank Cabo Verde sobre a
classificacie dos emprésfimos por dasse de Asco € a avaliagdo das provisdes reguiamentares minimas em
3 de dezembro de 2023,
Este refatdrio referege apenas ao exame doe critérios adoptados pelo banco para a diassfficagdo dos
empréstimos em dasses de rsco e 3s provisies estatutanias minimas calculadas com base nas informagdes
fomecidas pelo banco & ndo abrange as Demonctragbes fnanceiras anais 4o banco como um todo.
Mosea revisdo fioi resliizada de acordo com oz padrdes profizsionaiz apicaveis, e incluiu controlos, pesquisas
& outrns procedimentos de auditoria gque consideramos necessanon.
Mo final to nosso trabalho, agresentamos-ihe as principais obsenagies e conclusties.
1. DADOS DA CARTEIRA DE CREDITO
1.1. Principais dados
A evolugdo dos valores  receber dos clienes o nivel das demonetragies Enanceiras do banco é anaisada
da sequinte forma em 2023:
Em milhares CVE
Rubricas FIlFIEE] Variagdes [
008 990 300321 T
4107 003 (229 158 (5%)
22659 (4280 {16%)
5038 662 B
98756 8%
FEL] £
[CEES] 6%
T/d
Esctiank Cabo Veste 84 12. Caracterizagio da cartsira
e ™
-"—";:;:h. A repariao o3 carteira g Créditn por tiasse de 50D, PrEviSta N0 aniga 4.0 0o panecer . 042005, alerada
B wedling 0 e pewiatan peia PN 62007 & a5 provisies estansidias minmas delerminadas pelo bance, S50 3 sequimes:
B Em méhares CUE
Buede | Tame g
o Cocide Types de-gaanties Durkeimpoys ol PONE ‘iiliere OV}
[Millerz CVE) min.
[ 37850 [ [
& G; ];E yi o UI‘BS = s
ﬁmﬂu Danmees I hEY T
Corm geverk ieresn 043 BE5620 % 885
031 memes 5311 % 275
Che B Phioces BET ] - Y .
%&:i;:ﬁmw balameses WE Er e
o geverk berss 346 10 3 Bl
Sem geronin 1a3memes - P -
Thee . Th - EICET = T )
%ﬁpﬁﬁwﬁ CIE e s e
Com grmrbne prescein sy 54 12mesen 3643 2% 3}
346 - 2 :
=] Gar, 1 hincheca [T == = £
o iminerts . Watime=s - -
Com gererkies pemncein resin 126 2 e 124 E 2
Eem FE12mese 5% -
Thszet — mese B T
G s poecifinon i
Cor govenk beresn  Pnde2d 224 100% 2264
P de 12 mesem i 0% 1454
Total S ]

2. PoLMcAS, PROCEDIMENTOSE CONTROLOS APLICADOS AQ RROCESSD DA AVALAGAD DAS
PROVISOES

Ecobani Cabo Vende estabelecey um sistema de Poniuago e dassicatao de empréstimos de acorda com

0 Yau e risco patencial. EXStEM cinco calegoras oe CassHcagin:

= Classa | : compreente os financiamentos com uma avaiagdo de 1-4 e nds tm menhuma
#agueza Obwia e faciidades que s30 vaiiados § e § que requens UM SaqUimenta mais cuidadoso.

Classa I - compreande o5 dnandamenios que estio observagin. Evias sio essendalments as
faciidades anotEdas & 3 7, 6 que M Uma evigénda te uma faquezs na siuagdo fnancera ou
operacional do cliante. Esias deficingias, se ndo forem tratadas @ comigidas, poderdn compromessr
OPEEMENISD 305 [IZ0S.

Classa Wl : compreande o5 fnanciamentos avaliados de B ou O & que 2siio sobre supenvisio.
Estes s3o créditos para o5 quais o reembolso do capiial ou dos jurs pode ou foi indevidaments
comprometds devido 3 BVENdDS Ananpeios, BCcoRGmics, POARCOS DU relcinnados Com @ gestdn,
grandes faas

24

Ecobank

0 Banco Panalricano
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ao nivel da Garantias. Nenhuma perda & i mas & possivel um p de recuperagao
Refatoro o i
ema satrea, estendido.
?“ﬁﬂl‘! ;;nme = - Classe Wl : compreende o financiamentos classificados 10 & considerados “duvidosas”. Estes
Fequiamentares minimas financiamentos apresentam todas as fraquezas que tomam o reemboleo altamente improvavel, Os
Ana gy em 3 ge dezemivg interesges das instalagdes deixam imediatamente de zer contabilizados. Neste caso, a exposigdo
o 202 que ndo € reembolsada a partir de fluxos de caina ou buidagio de garantia € provisionado de
acordo com o Regulamento bancario.
= Classe IV - compreende of financiamentos considerados como perdas. Estes sdo totaimente
provisionado e o juros ja calculados e ndo pagos sdo devolvidoz. O banco deve envidar
esforcos para recuperar os fundes até que seja decidido que a recuperacdo ja ndo & possivel.
O sistema de informacdo e gestdo do banco & parametrizado de modo a gue:
= um atraso de 0 a 80 diac & sutomaticamente rebaiado como crédito pendents;
= um airaso de maic de 90 diz & aufomaticamente rebaixado para "NPL" Non Performing Loan
(duvidosa).
Ag proviedes regulameniares minimas sdo avaladas manualmente pelo banco utfzando uma ferramenta
"Encel’, que € preparada com as informagOes da carteira de crédito e da situaco do cliente (andlise
financaira, govemanga, ndo remunarada, situagin de sua Compromissos...).
A avaliagdo da disposigde minima € feita de acordo com a dlassificagdo e as taxas forecidas pele andncio.
3. PRINGIFAIS CONCLUSCES SOBRE A AVALIAGAD DAS PROVISOES MINIMAS REGULAMENTARES
31. Reconciliagio da carteira de crédito
A reconciliagio entre a carteira de crédito e as contas do banco em 31 de dezembro de 2023 € a seguinte:
Em mithares CVE
Rutiricas Carlgira do Crédito I
Toll Credio noemal 5036 662 5026 662 B
Credin vencida 98 757 98 757 -
Jurgs corridos 2 66% ol 2 -
Valor bruto fotal S13T 418 5137418 -
Provisces 63735 53 738) 5
i 5073 682 5073 682 -
3ie
Ecotank Cabo Vers SA 3.2. Provisies contabilizadas em 31 de dezembro de 2023
Relaitrio pormenorzato do
: ﬁ:::;;,!! Em 31 de dezembro de 2023, estima-se que o montante total da provis3o sobre as dotagbes reconhecidas
2 avaliagao das provisoes a nivel das demonsiragies financeiras seja calculado segundo as IFRS pedo banco. Equivale a 63 736
T milhares CVE, uma diferenca de 26307 mihares CVE em comparagdo com a provisio minima
Ano e m 31 e dezembne
2 A reguiamentar.
Em mitiares CVE
Rubricas 322023
Provisoes RS {indiidual e coletia) 53736
Provisdes minmas reoulamentares 37420
_Diferenca £

A reconciliagdn enfre @ provisdo minima reguiamentar calculada por noe € a provisdo regulamentar estmada
pelo banco nao revelou quaizguer anomakias.

4. ConcLusAo

As principais areas de melhoria identificadas em consequéncia da revisdo dos procedimentos de controlo
interno foram objecto de um relatinio separado difigido 3 direcgdo-geral do banco.

Em geral, as provisbes consfitvidas sd0 suficientes em relagdo @ andlise de riscos efectuada e, os
procedimentos estabelecidos pelo banco permitem wma avaliagdo das provisBes minimas regul tares
em conformidade com o parecer N © 472006 do Banco de cabo vende, com a redacgén que Ihe foi dada pela
PN 6/2007 para a classificagdo das dotagdes e a avaliagao das provisdes minimas em 31 de dezembro de
023.

*

#* *

Agradecemos d adminisiracdo geral da Ecobank cabo verde e a fodo o pessoal pela cooperagdo feita na
execuio do nosso frabaho e p 4 sua disposicdo para lhe fomecer qualquer informagdo

adicional.

Taibou MBAYE
Partner
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mazars mmrsume e
BP 2440 Dakat Pasty Fnlatteio e Avctars 13 R ; ey ; 7
darag Esericks fcham 31 o o 5 e L L °F
m w0 8 asanehe do 20T financsiras
Fiex | +221 25 840 8057
S i A Adminisragia & responsavel pela preparacan & ;80 exals 0as phes fnanceias de
Etaibank Cabo Verds BA acorio COM 35 MOrmas internacionais de refato financero (IAS/FRS), tem como O controlo Ntemo que
Ralasirio de Avini CONSIEE NegessaNa Para pemniir eiaboragio ge demonsyagdes fianceiras sem anomaias sgnidcatvas,
Ewvrcioin fnch s 34 ca sefam elas resultames de Saude ou ermos.
daante d 203
RELATORIO DE AUTITORIA MNa preparagao das demansiragies financeias, cabe 3 AMinisracao avaliar a capacidace 03 empresa oe
. ) continuar as operapies, comunicar, se for o Caso, 35 quesiies relativas 3 continuidade dos negodios &
De p0eE - dtde de 2023 apiicar o prngipio coniabiisics da continuidage de negicios, 3 menas que Adminisragdn pretenda liquidar
o Banco 0 CESSar 52U Negdoin, S2 NEnhuma oulra sokigia realista for apresentada.
ECOBANK CABOVERDE 5.4 n L - . - . =
AVENDA CIDADE DF LIS504 - VARIEA ® 3 % 4
TP n*3THE, Pai 1.4 Responsahilidades do auditor no que diz respaito 3 auditoria de demonsiragbes
CABO VERDE financeiras
Date - 04 margo 2024 Os noss0s abjetivos S30 oe 18F uma garanta fazdvel ge gue 35 cemonsiragies financeras conseradas
o seu comuntz 530 ures de ias significativas, que seam T e fraldes ou e emas, & de
Emitir & N0S50 parecer 0e Fudiltes sohre 35 demonstragies financeiras. A gararta razoavel comesponds
3 UM eva00 ivel d2 SEgUranga que, no entanto, ndo garante gue UMma audiona efelada de acondo com
Senhores Acionisias, a5 MOMas “ISAT JEYSard Sempre qUEgUEr anomaia SigRificativa que possa existr, AS anomaias podem
resultar de fraude ou emo & 530 consi agrificativas quands & razoavel esperar que, indivi ]
ou colefivamente, passam infuenciar decsies eCONGMICas GUE 05 ubiizadores das demonsirapdes
1. A i OES FINANCEIRAS ANUAIS financeiras fomam com base nesies.
14 Opinido A nossa responsabiidade par a aunilhln'a oas Ja'rmmgﬁes financeias anuais e descrilas ge foema mais
da(ainada no anexn 6o presente reialono oo audiona.
AuRitames 35 demonsiagdes financeiras anuais oo Ecooank Cabo Verde 3s quals compresndem o
Balango que mestra um 0%l Jtive de 16 125 984 mikares CVE, uma 30 de resullEoos gue
mostra um produis n:mamnemmnimarescvnunmsum |iq_ﬁ¢n_pnsit‘nwem BTT r@n_an:s _1 =
C\:'E,am@wmmmm,mmﬁmsm,lmumommmm 'u"V’ :f
metodos contabilisoos.
Em nossa opiniao, as g0 em anexa , em fodas o5 seus aspedos
significalives, uma imagem vertadsia da siuagio fa nstiuigio em 31 de dezembr de 2023, DEM como Taibou MBAYE
da sua performance financeina e dos SDS de Caika para o exercicia fnda nessa data, de acama com as
nomas i janais de iro (IASIFRS) Fartner

1.2 Base de opinido

Realizames mossa audilor@ de acordo <om 3s noYFmas internacionas oe auditora (ISA). AS
responsabiitades que nos incumbem 3o abdigo destas novmas 530 Mais plenaments desoias Na SE0pE0
“responsabifdades do awdior pars @ audioia das demonsitegdes financeras anuais” neste relating.
Somas independenies da empeesa de acondo com as regras de etica de (FAC e nos somes absolvidos de
woulras responsabiidades &ficas estas reguas. Considerames que as provas gue obtivemos sio sufisienies
& apropriadas para Dasear o OSSO parecer de audiafa

ANE:0: RESPORSABILIDADES DOS AUDITORES RELATIVOS A AUDITORIA DAS CONTAS ANUAIS

Como parte de uma audilora reaizada de acordo com as nOMas d4a ISA, EXENCEMOS O NOSS0 JUigEMEND
profissional & 1Bmas um espinto criica 30 lngo desta audiona.

Em diss0:

= ideniiitamas & avaliames o5 15605 Gue as demonsiragdes fnanceiras possam ter, se resuftam de
fraude ou ermo, proj T p i de gudioria em resposia 3 esses
FiSCOS, @ fEUNimos e provars SUsich & ageq para sussentar a nossa apiniac.
O risco de NS0 deterdo 02 UME aNOMaia SgNHICava resuRanie 03 Fauds & superior 30 de uma
anomaiia significaiua resuliEnte de UM BT PONUE @ fraude pode envalver conluia, falsificagio,
omissdes inencionais, fal & i g0 coneolg interne;

= BSiamos cientes oo conTolo infemo pertinente para a audionia, 3 fim e cefinr oz procedimentos de
Fudiiora agequados 35 Crcunstincias, & néa para BXpME UM panscer sobre a etacia o consmio
intema do banco;

= apreciamos 3 adegquagdo gos métdos retidos & 3 i das
comtabilizicas efeluadas peta gestio, Dam Como as idomagies pemtinentas famecioas peia diregde;

- CONCWMOS qUANID 3 3dequag 00 USD Ga gestio do prncipo contapiistcs da comnunade tos
negocios e, dependendo das provas recolhidas, se emste ou ndo uma ncerteza significatve
relacionada com evenios ou Shuagies gque podem langar uma dinids significativa sobre @
capaciade da empresa de CONtinuar @ operar. Se ConclUmOos que existe UMa incerleza significativa,
temOs de Chamar & alengao dos leiunes No nosso resEdno Sobre 35 informagdes fomecidas nas
gemonsiraghes financeira anuais solve esta iNCENsza ou, 58 est infrmagan nao for exprimc uma
CpifiSn aferada, As mossas conclusies baseiam-se nos elemenios recoihitos a8 3 data do nosso
relatiio. No entamio, fuluros evenios ou shuagies podem faZer COM Qus 3 empresa cesse 3

cperagin;

= apreciamos a apreseniagio (iooal, 3 BSrulLra @ o comielioo 4as demonstrages fRangeiras anuas,
inclinda 3s informagdes fomecidas nas molas, & aprECAMOS 5€ &5 i i
refletem as G025 & EVEMDS SUlj de forma ifica para 9é uma imagem verdaera.

Comunicamas @ govemanga, em particular, o ambito e calendario previsios do frabalho de audiona € as
nossas descoberias mportantes, inclindo guaisquer deficencias sigrificativas no condmls intemo gue
teriamas dentiicado durante a nossa audiona.
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